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Betreft: gevraagd advies Mantelzorgwaardering

Geacht college,

De Adviesraad Sociaal Domein Bergen is gevraagd advies uit te brengen over de
wijze, waarop de mantelzorgwaardering uit gevoerd wordt.

De Adviesraad heeft een aantal adviezen n.a.v. uw adviesaanvraag over de vier
voorgestelde veranderingen in de mantelzorgwaardering.

- In het aanvraagformulier is een heldere, niet mis te verstane definitie nodig

voor wie er wel en niet in aanmerking komen voor de waardering. Het gaat
met name om het verschil tussen gebruikelijke zorg en mantelzorg.
Gebruikelijke zorg is zorg die redelijkerwijs verwacht mag worden van
echtgenoten, ouders, inwonende kinderen of andere huisgenoten. Mantelzorg
gaat verder en is langdurig. Wat ons betreft langer dan een half jaar. De
gemeente Alkmaar heeft op haar website duidelijke, eenduidige informatie en
een protocol over dit onderwerp. Wij vinden dat onze gemeente dat ook moet
hebben. Wij adviseren dat er een duidelijk protocol en aanvraagformulier komt
op de website van de gemeente.

- We adviseren ook duidelijk te zijn over de minimale periode waarin de
mantelzorg is geleverd. Wat onze Adviesraad betreft zou die periode
langdurig, minimaal een half jaar, moeten zijn gedurende een substantieel deel
van de week.

- We vinden het jammer dat de mantelzorg consulent van de Stichting Welzijn
Bergen niet is betrokken bij het voorstel voor deze verandering. Het lijkt ons
essentieel, dat ervaringen met de waardering meegenomen worden bij een
voorstel tot wijzigingen.

- Wij denken dat de meeste mantelzorgers het prettiger vinden om geld te
ontvangen. Geen keuzemogelijkheid tussen bonnen. Dat lijkt ons voor de
gemeente ook minder ingewikkeld. Gewoon geld storten op een rekening.

- In de keukentafelgesprekken zouden zowel de waardering als de
ondersteuning besproken kunnen worden. Dat stimuleert ook de
mantelzorgers. Wij pleiten ervoor dat zowel de sociale teams als de



mantelzorgconsulent kunnen wijzen op de aanvraag voor de waardering.
Mogelijk ook flyers hierover bij de huisartsen in de wachtkamer?

- Als een mantelzorger onder de 18 jaar de waardering aanvraagt, adviseren wij
toch even goed te kijken naar de casus. Soms verzorgt een kind als enige de
ouder en dat lijkt ons, mede denkend aan preventie beleid met betrekking tot
jongeren, wel reden voor extra aandacht.

De Adviesraad Sociaal Domein Bergen hoopt u met dit advies van dienst te zijn
geweest.
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